INDICE

Introduccion. . .. ... ... 7
Cuestiones metodologicas y de concepto: objetivos. . . ........... 19

PARTE GENERAL

CarituLo I. Introduccion al Derecho penal de las personas juridi-

CAS . . . i 29
1. Aproximacion al Art. 31 bis del Codigo Penal .. ......... .. ... ... 29
1.1. Criminalidad EN laempresa. . ... ..................... 29

1.2. Criminalidad DElaempresa . . .......... ... ......... 30

1.3. Criminalidad Alaempresa . . ...... ... ... ... ..... 30

2. Laimprudencia como delito especial de empresa .. ............... 30
2.1. La estructura de la empresa como base. . . ................ 31

2.2. La doctrina de los actos neutros. . .. ............ ... .. ... 32

3. En concreto, el art. 31 bis del Coédigo Penal. .. ............... ... 33
4. ODbJetivos PractiCoS . . . .o v vttt e et e e 36
Carituro II. Plan de cumplimiento normativo penal . . . ... ... ... 39
1. Los planes: modelos de organizacién, gestién y prevencién. . ...... .. 39
2. Sobrelaautoria. ... ... ... . ... 40
2.1. Por cuenta y en nombre de la persona juridica. . ........ ... 41

2.2. En beneficio directo o indirecto . .. ... ... ... .. L. 42

2.3. Autores y representantes legales. . .. ... ... o oL 43
2.3.1. Facultades delegables. . . ... ... ... ... ......... 45

2.3.2. Facultades indelegables. . . ... ................... 46

2.3.3. Personas con poder de decision y control . .. ... ... ... .. 48

2.3.4. La doctrina sobre la culpa como imprudencia . . . ... ... .. 50

2.3.5. Actuar a través de persona juridica . ... ... ..... ... .. 51



10

3. Responsabilidades. . . ........ ... ...

3.1. Responsabilidad penal ... .. .. ... ... . ... L.

3.1.1. Las antinomias del art. 67 del CP . . ... ............

3.1.2. Atenuante de dilaciones indebidas. . . .. ... ..........

3.1.3. Agravante de reincidencia . . . . ... ... ... .. .. .. ...

3.1.4. La circunstancia atenuantes regladas. . . . ... ....... ...

3.1.4.1. Denuncia o autodenuncia .. .............

3.1.4.2. Colaboracién . .................... ...

3.1.4.3. Reparaciondeldafio...................

3.1.4.4. Medidas preventivas . ..................

3.1.4.5. Otras atenuantes procesales .. ............

3.2. Responsabilidad civil .. ... ... ... o

3.3. Responsabilidad administrativa . . .. ....................

3.4. Exencion de la responsabilidad penal . . .. ... ... ... o L

4. Modelo de organizacidon y gestidn . . . ... ...

4.1. Juicio de ponderacion formal ... ... oL

4.2. Juicio de ponderacion material . . ... ... oL Lol

5. Lasfuncionesdelplan....... ... ... i i i il il

5.1. Funcion orientativa . . ........... ...

5.2. Funcidn de analisis de riesgos . .. .. ... . L.

5.3. Funcidén de funcionamiento . ............ .. ........ ...

5.4. Funcion de relevancia. .. ... .. ... o L

5.5. Funcidn justificativa . . .. ... ..

5.6. Funcidn de prestigio. . . ...

5.7. Funcion psicologica . .. ...

5.8. Funciéon de confianza y seguridad . . ... ........ ... . ...

5.9. Funcidn econémica . .. ... .. i

5.10.  Funcidénvalorativa . . ... ... ... . ... . .

5.11. Funcidn organizativa . .. ... ... ... ...uuiuuennennenn..

5.12.  Funcidn administrativa . . . ... ..o

6. ElPlan en el tiempo. Validez y eficacia .. ......................

6.1. Importancia . . ... ...

6.2. Antes de la iniciacion de las diligencias penales. . .. ... .....

6.3. En la instruccidn su acreditacién probatoria. ... ... ... ...

6.3.1. Como prueba documental . . . ... .................

6.3.2. En la prueba testifical . .. .. ... ... ... L.

6.3.3. La prueba de testigo perito . . . .. .. ... ... .. ...

6.3.4. En la prueba pericial técnica . . .. ... ... ... .. ...

6.3.5. Enlasentencia . .......... ... .. ... .. .. . ....

Carituro III. El contenido organizativo. ......................
1. Jefe de cumplimiento. Organo supervisor. Compliance chief y compliance

Officers . o o o e

2. Requisitos y posibilidades . . ... .. ... oo

El plan de prevencién de riesgos penales y responsabilidad corporativa

54
54
55
55
58
59
60
62
62
63
63
65
67
67
67
68
69
70
70
70
70
71
71
71
71
71
72
72
72
72
72
73
73
74
74
77
77
78
78

79

79
80



Sumario

3. Conductas que considerar . . . ... ...
3.1. Conducta fraudulenta del autor material ... ........... ...
3.2. Conducta diligente al jefe de cumplimiento. . .............
4. Las circunstancias atenuantes a la responsabilidad porel plan . ... ... ..
En particular, las personas juridicas de pequefias dimensiones. . . . ... ..
6. Circunstancia mixta de exencidén o atenuacidén de la responsabilidad pe-
nal. ..

Ul

CariTuLo IV. El 6rgano de supervision. . ......................
1. Contenido que revisar. Contenido minimo del programa, plan o c6digo
de conducta que supervisar. Requisitos internos para su eficacia y a con-
trolar por el Organo supervisor. . . ... ...
1.1. Analizar la diligenciadebida . .. ... .. .o oL oL

1.2. Analizar los riesgos penales . . ... ... ... L L
1.3. El deber de diligencia. .. .......... ... ... ... . ...
1.4. Eldanooresultado. . .. ... ... ... . L
2. Indicios de diligencia .. ....... . ... ...
2.1. Recursos . .. ..o
2.2. Principios o valores . ...... ... ... . .
2.3. Elementos negativos. . . ... ... ...
2.4. Resumen de factores . .......... ... ... ...
2.5. Criterios jurisprudenciales de evaluaciéon .. ...............

CariTuLo V. Procedimientos basicos .. .......................
1. Falta de concrecion legislativa . . ... ... .. L.
2. Importancia del momento de implantaciéon . ....................
3. Contenido basico orientativo de los programas. . .. ...............
1.

Clases. . . o

CariturLo VI. Plan de formacion. . . .............. ... ... ......

CarituLo VII. Evaluacidn y validez del plan de prevencion de ries-
gospenales . . ... ...
1. Contenido de la evaluacion. . . ... ... ... .. ..
2. Las certificaciones. . . .. ..o vttt

2.1. Certificado inicial. . . ... ... L
2.2. Certificados periddicos . . . ...
2.3. Otras certificaciones complementarias: las [ISO. .. ........ ..

CarituLo VIII. Las sentencing guidelines o el enjuiciamiento del
plan . . .

1. IntroducciOn . ... . ... .. .

11

82
82
83
86
87

88

91

91
92
94
95
100
100
100
102
102
103
103

115
115
115
116
117

119

121
121
122
123
125
126

129
129



12

El plan de prevencién de riesgos penales y responsabilidad corporativa

2. Las fuentes del derecho penal espaniol. . .. ............ ... .. .....

2.1. Los acuerdos del Pleno no jurisdiccional del Tribunal Supremo

2.2, Valor jurisprudencial consolidado en dos sentencias . . .. ... ..

2.3. Valor interpretativoynolegal. . .. ... ... . o o o L.

3. La Circular 1/ 2011, de la Fiscalia General del Estado. . ... .........
4. La Circular 1/2016, de la Fiscalia General del Estado . ... ..........
5. Laargumentacién comparativa de las directivas europeas. . . ... ... ...
6. Las sentencing guidelines americanas . .. ............ ... ..
6.1. Sus definiciones . . .. ... ...
6.1.1. Laautoria . ... .. ... ... ...

6.1.2. La reparacion del dasio. . . ... ........ .. ... .....

6.1.3. Etica y cumplimiento eficaz. . .. ... ... ... .. ...

6.2. Criterios para la imposiciéon de penas. . .. ................

6.3. Complemento a la pena por beneficio. . .................

6.4. Otras penas accesorias o complementos . . . ...............
6.5. Otras peculiaridades. La libertad condicional de la persona juri-
dica. ..
7. La jurisprudencia espafiola sobre la responsabilidad penal de las personas
JUridicas . . ..o

7.1. La sentencia del TS n.© 154/2016, de 29 de febrero. ... ... ..
7.1.1. Antecedentes. . .. ... ... ... . . ...
7.1.2.  Los fundamentos juridicos. . . ... ........ ... .....

7.1.2.1.
7.1.2.2.
7.1.2.3.

7.1.2.4.
7.1.2.5.

7.1.2.6.
7.1.2.7.

Requisitos. . ... ... .. .
El plan preventivo. Carga de la prueba . . . . ..
Conflicto de intereses y representacién proce-

Clases de personas juridicas que pueden ser en-
juiciadas ... ...
Conceptos de beneficio y provecho ... ... ..
Los votos particulares. . ... ..............
Segunda sentencia del TS, 227/2016, de 16 de
marzo. Ponente Manuel Marchena Gomez. . .

7.2. Jurisprudenciamenor . . . ... ... L o
7.2.1. El principio de legalidad . . . ... ..................
7.2.2. El principio de culpabilidad . . . .. .. ...............
7.2.3. El principio de proporcionalidad . . . . ... ... ... ... ..
7.3. Otras consideraciones finales. . ... ....... .. ... ...... . ...

La jurisprudencia

129
131
132
132
133
137
142
146
146
147
149
150
153
156
156

157

161
161
162
162
162
162

163

164
165
165

168
169
170
172
173
174

175



Sumario 13

PARTE ESPECIAL

EL SISTEMA DE PREVENCION DE RIESGOS PENALES Y SUS

DERECHOS

CarituLo I. El Cédigo ético de conducta. . .................... 183
1. Declaracidon de principios €tiCOS. . . .o vvvvvvi v i e e e e e e e 184
2. Conducta ética de los empleados . . .. ... ... ... L. 184
3. Principios de actuacion . . ......... ... 184
4. Las actas de cumplimiento nOrmativo. . . . ... ..........uuuon.... 184
5. Uso de bienes corporativos . . .. ... i it 184
6. Uso de informacion confidencial y reservada ... ... ... ... ... .. 184
7. Conflictos de interés de los empleados y de sus familiares . ... ....... 184
8. Ofrecimiento y aceptacion de obsequios e invitaciones. . ........... 185
9. Integridad. ... ... . . ... 185
10. Cumplimiento legal ... ... ... ... ... . 185
11. Codigo disciplinario . . ... .o 185
12. Sistema de denuncias. . .. .. .. 185
13. Regulacion de los compliance officer y del comité ético . ............. 186
14. Publicidad y formacién de los empleados . . ... ... . ... L. 186
CariTuro II. Los riesgos penales . ... ......................... 187
1. Los riesgos: subjetivos, circunstanciales y objetivos . ... ............ 187
1.1. Riesgosycausalidad. .. ... ... ... ... ... .. .. ... 187
1.2. Teoria del riesgo permitido. . ... ........ .. ... . ..., 188
1.2.1. Riesgo permitido estructural. . . . ... ... ... ... ..... 188
1.2.2. Riesgo SiStemico. . .. .. .. ... 189
1.2.3. Riesgos sin significacion . . . ... ... ... . ... .. .. .. 189
1.2.4. Ausencia de riesgo. El juicio de peligro. . . ... ......... 189
1.2.5. Riesgo juridico administrativo . . ... .. ... ... ..... 190
1.2.6. Las conductas neutras de intervencion. . . ... .......... 190
2. Riesgos objetivos: los delitos en cuestion, enumeracidn de los 111 tipos 190
2.1. Trafico llegal de 6rganos (156.bis). . .. ... ... ... ... 194
2.1.1. Eldelito . ...... ... . . . . . 195
2.1.2. Elriesgo . . ..o 195
2.1.3. Lavaloracion . .. ........ ... .. .. . ... 195
2.1.4. Lasmedidas . . .. ...... .. ... .. .. ... .. ... ... 195
2.1.5. Lapenalidad. . . ........ .. ... ... ... .. .. . .... 196
2.2. La trata de seres humanos (art. 177 bis) . ................. 196
2.2.1. Eldelito .. ... ... . . . . 199
2.2.2. Elriesgo .. ... 201
2.2.3. Lavaloracion . . ......... ... .. .. ... .. . ... .. 201
2.2.4. Lasmedidas . ... ....... .. ... .. .. .. 201
2.2.5. Lapenalidad. .. ..... ... ... ... . . ... .. .. .... 201

2.3. Delitos relativos a la prostituciéon y corrupcion de menores (art.

189 DIS) . o vt 201



14 El plan de prevencién de riesgos penales y responsabilidad corporativa

2.3.1. Eldelito .. ... ... .. . . . . .
2.3.2. Elviesgo ... ..o
2.3.3. Lavaloracion . .. ... ..... ... .. .. ... ..
2.3.4. Lasmedidas . ... ...... .. ... .. .. ... .. ...
2.3.5. Lapenalidad. . . ........ .. ... ... ... .. .. ... ..
2.4. Delitos contra la intimidad y el allanamiento informatico (art.

2.4.2. Elvriesgo . .. ...
2.4.3. Lavaloracion . ........... ... .. .. .. .. .. ... ..
2.4.4. Lasmedidas . . .. ....... .. ... .. .. ..
2.4.5. Lapenalidad. .. ..... ... ... . ... . .. . ... . ....
2.5. Las estafas (arts. 248 a 251 bis). . . ... ... ... L
2.5.1. Eldelito .. ... ... .. . . . . .
2.5.2. Elriesgo . ...
2.5.3. Lavaloracion . ........... ... ... . .. .. .. ... ..
2.5.4. Lasmedidas . .. ........ ... .. .. .. .. .. .. ... ..
2.5.5. Lapenalidad. .. ........ ... .. .. ... ... ... ....
2.6. Las insolvencias punibles (arts. 258 ter y 261 bis, arts. 257 a 261)
2.6.1. Eldelito . ...... ... .. . . . . . ...
2.6.2. Elriesgo . . ...
2.6.3. Lavaloracion . .......... ... .. .. . .. .. . ... ..
2.6.4. Lasmedidas . .. ....... .. ... .. .. ... .. .. ... ..
2.6.5. Lapenalidad. .. ........ .. ... .. ... . .. ... ....
2.7. Delitos informaticos (arts. 264, 264 bis, ter y quater) ........
2.7.1. Eldelito .. ...... .. . . . . . .
2.7.2. Elriesgo .. ..o
2.8. Delitos contra propiedad intelectual e industrial, mercado y
consumidores (arts. 270 a 277 y arts. 278 a288). .. .. .. ... ..
2.8.1. Eldelito . ... ... ... . . . . . ..
2.8.2. Elriesgo .. ..o
2.8.3. Lawvaloracion . ... ....... ... . ... ... ... .. ....
2.8.4. Lasmedidas . ... ....... .. . .. .. .. .. ...
2.8.5. Lapenalidad. . . ........ .. ... ... ... .. .. ... ..
2.9. Blanqueo de capitales (art. 320 y arts. 3012 302) . ..........
2.9.1. Eldelito .. ...... .. . . . . . .
2.9.2. Elriesgo .. ...
2.9.3. Lavaloracion . ........... ... .. .. .. .. .. ... ..
2.9.4. Lasmedidas . .. ........ ... .. .. .. .. ... ...
2.9.5. Lapenalidad. .. ..... ... ... ... . .. ... .. ....
2.10.  Delito de financiacion de partidos politicos (art. 304 bis) . . . ..
2.10.1. Eldelito ... ... .. .
2.10.2.ELl1iesgo . . . . oo
2.10.3. La valoracion . . . ............ ... ...

202
203
203
203
203

204
207
213
214
214
215
215
219
221
222
224
225
225
225
239
239
240
240
240
240
245

245
258
263
264
264
264
264
266
286
286
287
287
287
288
289
289



Sumario

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.10.4. Las medidas
2.10.5. La penalidad

Delito contra la Hacienda Publica y Seguridad Social (art. 310

bis y arts. 305 a 310
2.11.1. El delito . .
2.11.2. El riesgo . .
2.11.3. La valoracién
2.11.4. Las medidas
2.11.5. La penalidad

Delitos contra los derechos laborables y del ciudadano extranje-

e

ro (art. 311 a318bis) . . .. ..

2.12.1. El delito . .
2.12.2. El riesgo . .
2.12.3. La valoracién
2.12.4. Las medidas
2.12.5. La penalidad

Delitos de construccidn, edificacion y urbanisticos. . ... ... ..

2.13.1. El delito . .
2.13.2. El riesgo . .
2.13.3. La valoracién
2.13.4. Las medidas
2.13.5. La penalidad

Delitos medioambientales (arts. 325 a331). .. .............

2.14.1. El delito . .
2.14.2. El riesgo . .
2.14.3. La valoracién
2.14.4. Las medidas
2.14.5. La penalidad

Delitos relativos a la energia nuclear (art. 343) .............

2.15.1. El delito . .
2.15.2. El riesgo . .
2.15.3. La valoracion
2.15.4. Las medidas
2.15.5. La penalidad

Delitos de riesgos por explosivos (art. 348). ... ............

2.16.1. El delito . .
2.16.2. El riesgo . .
2.16.3. La valoracién
2.16.4. Las medidas
2.16.5. La penalidad

Delitos contra la salud ptblica (arts. 359 2369 bis) . .. .... ...

2.17.1. El delito . .
2.17.2. El riesgo . .
2.17.3. La valoraciéon

15

289
289

289
303
304
304
304
305

305
309
309
309
309
310
310
312
312
312
312
312
312
317
317
317
317
317
318
318
318
319
319
319
319
320
321
321
321
321
321
321
328
328



16

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

El plan de prevencién de riesgos penales y responsabilidad corporativa

2.17.4. Las medidas . . . .. ...
2.17.5. La penalidad. . . . . ...

Delito de falsedad de los medios de pago (art. 399 bis) . ... ...

2.18.1. El delito . .. .......
2.18.2. El riesgo . . .. ......
2.18.3. La valoracién . . . .. ..
2.18.4. Las medidas . . . ... ..
2.18.5. La penalidad. . . . . . ..

Delito de cohecho (art. 4192427 bis) . . .. ...............

2.19.1. El delito . . ........
2.19.2. Elriesgo . . .. ......
2.19.3. La valoracion . . ... ..
2.19.4. Las medidas . . . ... ..
2.19.5. La penalidad. . . . . . ..

Delito de trafico de influencias (art. 430 y arts. 428 a 430) . . ..

2.20.1. El delito . . ........
2.20.2. El riesgo . ... ......
2.20.3. La valoracion . . ... ..
2.20.4. Las medidas . . . ... ..
2.20.5. La penalidad. . . . . . ..

Delitos de financiacion del terrorismo (art. 576.5) . ... ......

2.21.1. El delito . .. .......
2.21.2. Elriesgo . . .. ......
2.21.3. La valoracién . . . . . ..
2.21.4. Las medidas . . . ... ..
2.21.5. La penalidad. . . . . . ..

Delitos de contrabando (art. 2.6 y 3 de la LO 6/2011, de 30 de

JUINIO) © vt et
2.22.1. El delito . . ........
2.22.1. El delito . . ........
2.22.2. Elriesgo . ... ......
2.22.3. La valoracion . . ... ..
2.22.4. Las medidas . . . ... ..
2.22.5. La penalidad. . . . . . ..

Carituro III. Programas o canales de control . . .. ..............
Aspectos generales . ... ... ... ...

1.

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

Sujetos de la vigilancia . . . . ..

Deber, control y adaptacion alplan. .. ..................

El comité de control. .. ... ..
El compliance officer . . ... ..
El compliance chief . .. ... ..

Requisitos al 6rgano de vigilancia . ... ... . o L.

El certificado de cumplimiento

328
329
329
329
330
330
330
330
331
331
337
338
338
338
338
340
342
343
343
343
343
345
349
350
350
350

350
350
360
362
362
363
363

365
365
367
368
369
370
372
373
373



Sumario 17

2. Procesos de control internos . . . ... ... .. 374
2.1. Control estructural . . .. ... ... ... .. 375
2.2. Control documentado . .. ... ... ... . ... . 376
2.3. Control de formacion. . ... ... ... 376
2.4. Controlde denuncias . . . .. .. ... 377
2.5. Control de investigacion. . . . ... .. ..ot 377
2.6. Otros controles . . ... .. .. . . 377
3. Procesos de control exXternos . . ... ... .. 377
3.1. Control de adaptacién .. ....... ... .., 378
3.2. Control de responsabilidad . .. ........... . L 378
3.3. Control de actuacion . . ......... ... .. 378
3.4. Presupuestos y recursos. . . ... ... ..o 378
3.5. Control de seguimiento . . ...................... ... .. 379
3.6. Consultoria externa . ... ... ... 379
4. Certificacion de control . .. ... ... .. 380
CarituLo IV. Programas o canales de denuncia . ............... 381
1. Sujetos y 6rganos de recepcion . . ... L. 381
2. CanalInterno . .. ... ... . 382
3. Canal exXterno. . ... ... .. 384
4. Requisitosaconsiderar. . .......... ... 384
CariTuLo V. Medidas preventivas y medidas correctoras .. ... .... 387

CarpituLo VI. Sistemas de retoque, publicidad, poderes, reformas
estatutarias y sociales, reformas en los convenios colectivos y labo-
rales. Complementos reales al plan de cumplimiento ............ 389

CariTuLo VII. Cuadros de determinacion de las penas de los deli-
tos de la compliance . .. ........ .. ... ... 391

CariTuLo VIII. Derechos fundamentales de las personas juridicas y

defensa . ... ... .. . 399
1. Los derechos fundamentales. . . ............... ... ... ... ... 399
2. Derechos procesales . .. ... ... .. 402
2.1. Comparecencia . .......... . 402
2.2. CItaciOn . . ..ot 403
2.3. Representacién y defensa . . .. ........ . ... .. . ... 403
2.4. Medidas cautelares . . .. ... .. 405

2.5. Las flanzas . . . . . . 406



18

El plan de prevencién de riesgos penales y responsabilidad corporativa

MODELOS PRACTICOS

Modelos practicos . .. ... ... ..t

1.

B

11.

Introduccidn ... ... .
Modelo de codigo ético . ... ...
1.1. Modelo de cédigo ético basico .. ... ...
1.2. Notas de aplicacion .. ...... ... ... . ..
Modelo de programa de prevenciéon . ........... ... . ... ... ...
2.1. Modelo de programa . .. ... ...
Modelo de POWER POINT. Presentacion. .. ..................
Modelo de comunicacién a clientes y proveedores . . . .............
Modelos de denuncias. . . ... .. .

5.1. Denunciajudicial . . ... ... o
5.2. Formulariode querella . . .. ... .. ... ... ... . . L.
5.3. Formulario de querella criminal . ........ . ... .........
5.4. Formulario de denuncia interna . ......................
Modelos de entrevistas personales . .. .......... ... ... ...,
6.1. Acercamiento al entrevistado ... ...... ... L.
6.2. Operativade laempresa . . .. ... ... . ... . ... ...
6.3. Concrecion de riesgo . . . .. oo it
6.4. Conclusiones de cumplimiento. . . .....................

Modelos de poderes . .. ... ..
7.1. Poder de gestion yjudicial . . ... ... oo L

7.2. Poder administrativo de la agencia tributaria .. ......... ...
7.3. Apoderamiento ante SEPBLAC . ......................
7.4. Otros modelos administrativos segiin el ambito administrativo

de caricter privado, judicial olegal . ... ... .. ... ... .. ...
Modelos de contratos entre empresa y asesores de compilance . . . . ... ..

8.1. Modelo de arrendamientos de servicios . . . . ..............
8.2. Anexo de contenido al contrato de arrendamiento de servicios

de empresa pequena . .. ...
8.3. Modelo de arrendamiento de servicios de empresa media . . . . .
8.4. Modelo de arrendamiento de servicios de gran empresa . . . . . .

Modelo de solicitud de informacién y documentacion, asesores. . . . . . .

. Modelo de clausulas compliance de convenio colectivo y laboral . . ... ..

10.1.  Notas y derechos de aplicacién . . ............... ... ....
10.2.  Modelo acta final de convenio colectivo . . . ..............
10.3.  Modelo expediente sancioén laboral . ... ... .. ...
Modelo de certificado de cumplimiento. . .. ....................

11.1.  Modelo basico de cumplimiento. . . ....................
11.2. Modeloamplio . ..... ... ... ... . . .

Modelos y formularios. . . ....... ... ... L
Bibliografia. . . ... ... ... ..
Bibliografia comentada . . . ... ... ... . L o L

411
411
411
412
412
412
412
413
413
413
413
413
414
414
414
414
415
415
415
415
415
415
415

416
417
417

417
417
417
417
418
418
421
421
421
421
421

423
425
427



